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Storytelling con Datos

Javier Rosado López
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86%
de los ejecutivos piensan 
que la comunicación 
tiene impacto sobre su 
carrera y sueldo. 
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86%
de los ejecutivos piensan 
que la comunicación 
tiene impacto sobre su 
carrera y sueldo. 

25%
dedican más de 2 horas 
en preparar sus 
presentaciones más 
importantes.
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Atrae la atención
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“Si es difícil de leer, será 
difícil de hacer”

Song & Schwarz. 2008
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Algo parecido pasa en nuestro día a día
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“No nos preocupemos tanto con motivar 
a la gente, con no desmotivar sería 

suficiente”

Xavier Marcet
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VISUALIZAR
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1.000

1 imagen 

palabras

vale más que
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60.000
El contenido visual se procesa

veces más rápido que el texto
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A partir de 2030 se 
prevé una explosión de 
datos
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A partir de 2030 se 
prevé una explosión de 
datos
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CAPACIDAD DE ENTENDER
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CAPACIDAD DE ENTENDER

VISUALIZACIÓN
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Sin embargo...
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Tablas
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Tablas

• No favorecen una correcta percepción y comprensión de grandes 
cantidades de datos.
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Tablas

• No favorecen una correcta percepción y comprensión de grandes 
cantidades de datos.

• No permiten observar tendencias, patrones y conexiones 
importantes.

• Son aburridas, tristes y grises.
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A veces nos atrevemos con gráficos
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Presentación
Análisis y 
propuesta
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Presentación
Análisis y 
propuesta
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Visualizar bien es;
• Hablar con la vista.

• Decir más con menos.

• No necesitar ni un segundo para contar algo.

• Traducir números a conocimiento.

• Impactar rápido y bien.

• Claridad y transparencia.

• Persuadir sin manipular.

• Comprender sin suponer.

• Entender sin leer.
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40%
menos de tiempo 
para comunicar un 
concepto

Con una buena presentación tienes un…
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40%
menos de tiempo 
para comunicar un 
concepto

Con una buena presentación tienes un…

34%
más de probabilidad 
de alcanzar tu 
objetivo 

21%
más de probabilidad 
de alcanzar 
acuerdos de grupo
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Hoy en día contamos con herramientas 
que nos permiten transformar grandes 

cantidades de datos en visualizaciones de 
impacto.
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Hoy en día contamos con herramientas 
que nos permiten transformar grandes 

cantidades de datos en visualizaciones de 
impacto simples, sencillas y eficaces.
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Para tu próxima presentación
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• Pónselo fácil a tu audiencia



Internal Use
59

• Pónselo fácil a tu audiencia

• Utiliza gráficos para transmitir la información que los datos nos 
proporcionan.
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• Pónselo fácil a tu audiencia

• Utiliza gráficos para transmitir la información que los datos nos 
proporcionan.

• Conoce y aplica las reglas básicas de visualización
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“Y si he escrito esta carta tan 
larga, ha sido porque no he 

tenido tiempo de hacerla más 
corta"

Blaise Pascal
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Tipos de análisis

• EXPLORATORIO

• ACLARATORIO
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Tipos de análisis

• EXPLORATORIO

• ACLARATORIO
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Tipos de comunicación



Internal Use

¿QUÉ ES 
STORYTELLING CON 
DATOS?
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Transmitir el resultado de un análisis de 
datos a través de una historia 

apoyándonos en la visualización con el 
objetivo de influir en una decisión o 

acción. 
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El esfuerzo mental que se requiere para 
aprender nueva información.

Carga Cognitiva
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TIPOS DE GRÁFICOS
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40%
menos de tiempo 
para comunicar un 
concepto

Texto
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Tablas
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Tablas
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Gráficos de líneas
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Gráficos de columnas
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Gráficos de columnas/barras apiladas
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Gráficos de columnas/barras apiladas
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Gráficos de cascada
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Gráficos de dispersión
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Gráficos a evitar

Circulares De Anillos Treemap
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Alternativa

Barras/Columnas
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Gráficos a evitar

Ideogramas
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Gráficos a evitar

Eje y secundario
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Alternativa
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ENTIENDE TU 
CEREBRO
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Principios de la Gestalt

Describen cómo percibimos el orden en el mundo que nos rodea.

Podemos valernos de esta percepción visual para identificar y eliminar el 
desorden.
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Proximidad

Los elementos que están físicamente próximos entre sí tienden a percibirse 
como si formaran parte de un mismo grupo.
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Semejanza

Los elementos que están físicamente próximos entre sí tienden a percibirse 
como si formaran parte de un mismo grupo.
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Compleción

Una forma abierta tiende a percibirse como cerrada.



Internal Use
90

Cierre

Pensamos en los objetos que están físicamente encerrados juntos como 
parte de un grupo. No es necesario que la demarcación sea muy sólida: un 
fondo sombrado claro a menudo es suficiente.
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Continuidad

Similar al de compleción: al mirar los objetos, nuestros ojos buscan el 
camino más suave creando continuidad en lo que vemos.
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Conectividad

Tendemos a pensar en objetos que están físicamente conectados 
como parte de un grupo.

Este principio generalmente tiene un valor asociativo más fuerte que 
un color, tamaño o forma similar.
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ELIMINA EL 
DESORDEN, 
SIMPLIFICA Y 
ATRAE LA ATENCIÓN
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Posición
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Atrae la atención
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Atributos preatentivos
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El tamaño sí importa
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Y el color
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"Mi color base es gris, no negro, 
para permitir un mayor contraste 
ya que el color se destaca más 

contra el gris que el negro"
Cole Nussbaumer
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¿Qué quitarías?
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Títulos declarativos
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Resaltar lo importante

• Negrita, cursiva y subrayado: En general es preferible utilizar negrita.

• MAYÚSCULA y tipo de letra: Funcionan bien en títulos, etiquetas y palabras 

clave.

• Color: Técnica muy efectiva usada con moderación.

• Elementos invertidos: Eficaces para atraer la atención pero cuidado con el 

ruido que hacen.

• Tamaño: Otra forma de llamar la atención.
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5 PASOS
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1. Visualiza
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1. Visualiza

2. Elimina sobreinformación y aprovecha el título
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1. Visualiza

2. Elimina sobreinformación y aprovecha el título

3. Principio de proximidad y conectividad

4. Simplifica texto y resalta lo importante

5. Utiliza los colores a tu favor



Internal Use

APLIQUEMOS LOS 
5 PASOS
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Más puntos a tener en cuenta
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El eje vertical debe empezar en cero
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El eje vertical debe empezar en cero
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Eje vertical estático si queremos comparar
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Espacios en blanco
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Espacios en blanco
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Ilusión de Müller-Lye

https://twitter.com/Chris_Said/status/1213217943414136833?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Etweetembed%7Ctwterm%5E1213217943414136833%7Ctwgr%5E%7Ctwcon%5Es1_&ref_url=https%3A%2F%2Fverne.elpais.com%2Fverne%2F2020%2F01%2F04%2Farticulo%2F1578136128_721186.html
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Ilusión de Müller-Lye



Internal Use
153

¿Qué criticarías de este gráfico?
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Las medias
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Porcentajes sueltos
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Porcentajes sueltos
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Errores porcentajes
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Cifras absolutas
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Cifras absolutas
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Contexto

65.923 
hectáreas se 
quemaron en 2020 
en España
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Contexto

65.923 
hectáreas se 
quemaron en 2020 
en España

84.060 
hectáreas se 
quemaron en 2019 
en España
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Contexto

65.923 
hectáreas se 
quemaron en 2020 
en España

-22%
respecto al

2019
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Diseño centrado en personas 
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Diseño centrado en personas 
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Cuadro de Mando



Internal Use Fuente: https://www.csgpro.com/blog/great-power-bi-report-design/
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PRESENTACIONES EN 
VIVO
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Cómo NO hacerlo

5 franjas de edad X 2 variables (1 dosis, pauta completa)

10 datos

Edad 1 dosis Pauta completa

40-49 84,60% 80,40%

50-59 92,60% 89,50%

60-69 97,30% 93,50%

70-79 99,10% 98,20%

>80 100% 100%
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https://www.linkedin.com/posts/franciscojavierrosado_storytelling-datos-activity-6832985947253075968-4avv
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Presentación en vivo

Conoce tu 

audiencia

Análisis de 

datos

Tormenta 

de ideas
Edición

Retroalimenta

ción
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Presentación en vivo
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Crea una historia
Arco narrativo

Planteamiento Nudo Desenlace
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Crea una historia
Arco narrativo

Saber comunicar 

marcará nuestro 

camino en el 

mundo.

Sin embargo, pocos 

nos preocupamos 

de mejorar esta 

habilidad.

Es más, nuestro día 

a día está inundado 

de malos ejemplos 

de comunicación. 

Afortunadamente 

sabemos lo que no 

funciona y como 

podemos mejorarlo.

Tenemos que 

esforzarnos en 

ponerlo fácil a 

nuestra audiencia y 

ayudarnos de la 

visualización.

Exposición

Acción ascendente

Climax

Acción descendente

Desenlace
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Escribir
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Escribir
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Explicación secuencial
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“Nunca vistas ropa que lleve cosas escritas. 

Como mucho, una palabra. Mientras la gente 

está leyendo lo que pone en tu camiseta, no 

estará atendiendo a lo que dices.”.

Raquel Sastre
Monologuista
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Decálogo
1. Respeta el tiempo de tu audiencia

2. Practica

3. Tu no eres el protagonista

4. Texto tendiendo a cero en las slides

5. Cuidar el inicio

6. No es solo dar valor

7. Más historias y menos teoría

8. No memorizar nada

9. Cuidar el final

10. Ser uno mismo
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Bibliografía recomendada

Para leer

• Simplifica y visualiza para ser escuchado

• Comunicar para que pasen cosas

• La importancia de las herramientas para ser ágiles

https://www.amazon.es/Storytelling-Visualizaci%C3%B3n-profesionales-T%C3%ADtulos-Especiales/dp/8441539308/ref=sr_1_1?__mk_es_ES=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&crid=1SMKPL3HLM6SS&keywords=storytelling+con+datos&qid=1657390070&sprefix=storytelling+con+datos%2Caps%2C91&sr=8-1
https://www.amazon.es/Storytelling-Ejemplos-pr%C3%A1cticos-Nussbaumer-Knaflic/dp/8441542961/ref=sr_1_3?__mk_es_ES=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&crid=1SMKPL3HLM6SS&keywords=storytelling+con+datos&qid=1657390100&sprefix=storytelling+con+datos%2Caps%2C91&sr=8-3
https://www.amazon.es/Factfulness-razones-estamos-equivocados-colecci%C3%B3n/dp/8423429962/ref=sr_1_1?keywords=factfulness&qid=1657390144&sprefix=factf%2Caps%2C106&sr=8-1
https://www.amazon.es/Show-Me-Numbers-Designing-Enlighten/dp/0970601999
https://www.amazon.es/Esquivar-mediocridad-Xavier-Marcet/dp/8417114351/ref=sr_1_1?__mk_es_ES=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&crid=10O3R6L2YLLXI&keywords=esquivar+la+mediocridad&qid=1666351805&qu=eyJxc2MiOiIwLjgwIiwicXNhIjoiMC40NCIsInFzcCI6IjAuNjAifQ%3D%3D&sprefix=esquivar+la+mediocridad%2Caps%2C101&sr=8-1
https://www.linkedin.com/pulse/tan-lejos-como-la-comunicaci%C3%B3n-nos-lleve-javier-rosado-l%C3%B3pez/
https://www.linkedin.com/pulse/comunicar-para-que-pasen-cosas-javier-rosado-l%C3%B3pez/
https://www.linkedin.com/pulse/la-importancia-de-las-herramientas-para-ser-%C3%A1giles-rosado-l%C3%B3pez/
https://www.amazon.es/Resonate-Present-Stories-Transform-Audiences/dp/0470632011/ref=sr_1_1?__mk_es_ES=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&crid=LXZUUSRYIJ1K&keywords=nancy+duarte&qid=1666352054&qu=eyJxc2MiOiIyLjg2IiwicXNhIjoiMi4wNSIsInFzcCI6IjEuNDkifQ%3D%3D&s=books&sprefix=nancy+duarte%2Cstripbooks%2C68&sr=1-1
https://www.amazon.es/Anal%C3%ADtica-Visual-explorar-analizar-comunicar/dp/8441541981
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Fuentes para seguir aprendiendo Power BI
❑Newsletter Power Platform
❑Canales Youtube:

❑ Curbal
❑ Power Platform España
❑ Sandielly Ortega
❑ Salvador Ramos - Power BI
❑ PowerBIEspañol en telegram

❑Cursos gratuitos: 
❑ Introduction to DAX
❑ Introduction to Data Modeling

❑ Libros:
❑ Curso de Power BI, Ana María Bisbé York
❑ Tratamiento de datos con Power Query
❑ The Definitive Guide to DAX

https://www.powerplatformmagazine.com/
https://www.youtube.com/c/CurbalEN/featured
https://www.youtube.com/channel/UCkqay02p7E15AzFLsiCYYRA
https://www.youtube.com/c/SandiellyOrtega/featured
https://www.youtube.com/channel/UC0u90KOQCyPRtZZAE_LZ_0g
https://www.youtube.com/channel/UCSK9waxG-zoj_GyfKLuTU4w/featured
https://www.sqlbi.com/p/introducing-dax-video-course/
https://www.sqlbi.com/p/introduction-to-data-modeling-for-power-bi-video-course/
:%20https:/www.amazon.es/Curso-Power-BI-MANUALES-IMPRESCINDIBLES/dp/8441544344/ref=asc_df_8441544344/?tag=googshopes-21&linkCode=df0&hvadid=527707633363&hvpos=&hvnetw=g&hvrand=2557797143724407768&hvpone=&hvptwo=&hvqmt=&hvdev=c&hvdvcmdl=&hvlocint=&hvlocphy=9061037&hvtargid=pla-1634065907209&psc=1
https://www.amazon.es/Tratamiento-datos-Power-MANUALES-IMPRESCINDIBLES/dp/8441547483/ref=asc_df_8441547483/?tag=googshopes-21&linkCode=df0&hvadid=646799112370&hvpos=&hvnetw=g&hvrand=1048989012978291383&hvpone=&hvptwo=&hvqmt=&hvdev=c&hvdvcmdl=&hvlocint=&hvlocphy=9181131&hvtargid=pla-2198035775162&psc=1&mcid=9168fc699231308c8dc1ea43979d14e8
https://www.amazon.es/Definitive-Guide-DAX-intelligence-Microsoft/dp/1509306978/ref=sr_1_7?__mk_es_ES=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&crid=SBTKXJASBOG7&keywords=guia+dax&qid=1657389953&sprefix=guia+dax%2Caps%2C88&sr=8-7


frosado@iberdrola.es Javier Rosado López
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