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Resumen:

La ciencia de datos es una de las disciplinas de mayor actualidad porque ayuda a las organizaciones a
explotar de manera inteligente la ingente cantidad de datos que generan en su operativa diaria. Por
otro lado, las organizaciones deben contar con procesos bien definidos que guien esa actividad diaria.
La herramienta que las organizaciones han utilizado tradicionalmente para identificar, definir y
gestionar esos procesos son los modelos de proceso, y la disciplina que se ocupaba de estos modelos
es la Gestion de Proceso de Negocio. La Mineria de Procesos surgio con la intencién de conectar ambas
disciplinas, permitiendo confrontar los datos generados por la organizacidn con sus modelos de
proceso. A dia de hoy los algoritmos y herramientas software que permiten extraer modelos de proceso
de los datos recogidos por los sistemas de informacion de cualquier organizacion tienen ya cierto nivel
de madurez, lo que permitiria que estas técnicas, con un tremendo potencial, fueran de inmediata
aplicacion en casi cualquier ambito. El objetivo de esta charla es proporcionar una introducciéon al
mundo de la mineria de procesos desde un punto de vista eminentemente practico.
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